VOZ INnrteGrat

Condiciones y normativa de la Formacién en
Musicoterapia de la VOZ
ONLINE

Gracias por elegirnos para acompanarte en este proceso de crecimiento
personal, y formacion profesional a través de la Voz y la Musicoterapia.

Hace anos que impartimos este proceso y en cada edicidn nos nutrimos,
disfrutamos y aprendemos. Una de las cosas que hemos aprendido,
después de pasar tantas veces por aqui, ha sido la necesidad de explicar
claramente desde el principio algunas ideas con respecto al
funcionamiento general de las clases, los pagos, las certificaciones y otfras
normativas legales. Te lo contamos aqui para hacerte participe de ello y
evitar situaciones confusas para tod@s.

1. Matriculacion

Para matricularte en nuestras formaciones, te pedimos que rellenes el
formulario de inscripcidon y realices el abono seleccionado para reservar tu
plaza.

El pago se puede realizar a fravés de:
- Transferencia Bancaria La Caixa ES45 2100 0707 3601 0036 0660
- PayPal gestidn@vozintegral.es

2. Pagos
La formacion dispone de tres modalidades de pago:

e Abono anudl: pago Unico de 900 € + IVA.
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Este pago incluye los dos bloques de Formacién, el Canto Consciente
Integrativo y la Musicoterapia de la Voz. Este pago debe ser realizado una
semana antes del primer dia de clase.

Sirealizas la reserva antes de la fecha indicada en la informacion de la
web, se realizard un 10% de descuento.

e Abono en dos cuotas:
19 cuota de 490 € + VA, corresponde a la formaciéon Canto Consciente
Integrativo.
2% cuota de 490 € + IVA, corresponde a la formacidn Musicoterapia de
la Voz.
Los pagos deben ser realizados una semana antes del inicio del bloque
correspondiente.

e Abono mensual: haciendo el abono de 135 € + IVA una semana antfes

del inicio de cada mes y enviondo COMPROBANTE de pago a
info@vozintegral.es para facilitar la gestiéon del alta en el campus virtual

de los contenidos correspondientes y el envio de la factura.
Siendo un fotal de 8 pagos mensuales al realizar la formacion completaq,
0 4 pagos mensuales si realizas un bloque.

3. Devoluciones
- Si por motivos personales y causa justificada no puedes realizar la
formacion, se devolverd el 100% importe descontando el IVA,
siempre y cuando se avise como mAaximo una semana antes del
inicio de la formacion.

- Si por motivos personales y causa justificada no puedes proseguir la
formacién una vez iniciada, se devolverd el 50% del importe
correspondiente (descontando el IVA) de la formaciéon pendiente de
realizar.
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Como deferenciaq, el importe no recuperado queda disponible como
parte de pago para poder finalizar Ia misma formacidon en la siguiente
edicidén que se realice.

4. Funcionamiento de las sesiones

Puntualidad: Te pedimos que acudas a las sesiones 10 minutos antes del
inicio de cada sesidon para poder realizar los ajustes técnicos necesarios y
poder comenzar con puntfualidad.

Te pedimos que no llegues tarde de manera habitual para no interrumpir el
ritmo de las sesiones y la energia en la que ya habremos entrado con el
resto de tus companer@s. Si por motivos personales o laborales tienes que
conectarte a las sesiones mds tarde del horario propuesto, te pedimos que
nos avises y que entres con el micro cerrado, muchas gracias por
comprenderlo.

5. Proteccion de datos

De acuerdo al con el Reglamento General de Proteccion de dafos, fe
informamos que:

Tratamos la informacion que nos facilitas con el fin de prestar el servicio
solicitado vy realizar su facturacion. Los datos proporcionados se
conservardn mientras se mantenga la relaciéon comercial o durante el
tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales y atender las
posibles responsabilidades que pudieran derivar del cumplimiento de la
finalidad para la que los datos fueron recabados. Los datos no se cederdn
a terceros salvo en los casos en que exista una obligacion legal. Tienes
derecho a obfener informacion sobre si estamos fratando tus datos
personales, por lo que puedes ejercer tus derechos de acceso,
rectificacion, supresion y portabilidad de datos y oposicion y limitacion a su
tfratamiento ante Nuria Cervera Mellado, El Sui s/n cp. 08469 El Sui El
Montseny (Barcelona), o en la direccion de correo electréonico
info@vozintegral.es, adjuntando copia de tu DNl o documento
equivalente. Asimismo, y especialmente si consideras que no has obtenido
safisfaccion plena en el ejercicio de tus derechos, podrds presentar una



reclamacién ante la autoridad nacional de control, dirigiéndote a estos
efectos a la Agencia Espanola de Proteccion de Datos, C/ Jorge Juan, é —
28001 Madrid.

6. Derechos de imagen

Las sesiones de formacion serdn grabadas para facilitar el acceso a 1@s
alumn@s que no puedan asistir en directo.

Las imdagenes y los videos serdn ufilizados también en los diferentes
elementos de comunicacion y divulgacion que se creen desde la escuela
Voz Integral. Y dado que el derecho a la propia imagen estd reconocido
en el articulo 18 de la Constituciéon y regulado por la Ley 1/1982 de 5 de
mayo, sobre el derecho al honor, a la infimidad personal y familiar, y a la
propia imagen, y laley 17/1999 de 13 de diciembre, sobre |la Proteccion de
Datos de Cardcter Personal, se solicitard siempre a los alumnos
autorizacion por escrito para poder utilizar su imagen en dichos elementos
de comunicacion y divulgacion.

7. Convalidacion entre formato Online y Presencial

Las formaciones en Musicoterapia de la Voz Online y Presencial son
totalmente equivalentes. Es por este motivo que, una vez iniciada la
formacion Online, es posible cambiar a la formacion presencial en algin
modulo, y de manera puntual, o para realizar el total de modulos restantes
para finalizar la formacion. Y de la misma manera, si comienzas presencial
y no puedes venir algun moédulo lo puedes recuperar de manera online.

Para poder cambiar de modalidad hay que tener en cuenta los siguientes
condicionantes:
e Cada médulo:
Se debe abonar la diferencia de precio enfre el médulo Online y el
modulo presencial.
e Todos los modulos restantes:



Se deberd abonar la diferencia de precio entre la formacién Online y la
formacion presencial, teniendo en cuenta la proporcidon de moddulos
que restan.

8. Certificacion de la formacion

Los diplomas que ofrecemos son privados. Esto quiere decir que acreditan
tu formacion en Canto Consciente Integral o Musicoterapia de la Voz,
pudiéndolos usar alli donde corresponda y no estdn reconocidos por
ningun organismo publico.

Para la obtencion del certificado has de haber asistido a un 90% de todas
las sesiones, o visuadlizarla en diferido y readlizar la evaluacidn que se
plantea.

Si fienes cualquier pregunta, no dudes en contactar con nosotros.

Contacto:
www.vozintegral.es

Email info@vozintearal.es
Telf +34 618179798

VOZ
InTrecrac


http://www.vozintegral.es
mailto:info@vozintegral.es

